Patienten, die 10 EUR
bezahlen missen und
bezahlt haben

Personengruppe Alle gesetzlich Versicherten, die nicht

Was ist zu tun ?
...am PC

...am Tresen

...in der
Karteikarte

unter Punkt 2. oder 3. fallen.

* In Programm 21 den Patienten
aufrufen
* und Zahntaste 15 dricken

» ,1“wahlen (Praxisgeblhr bezahlt)

» Zahntaste 11 zur Speicherung
dricken

» ,Quittung” in Programm 22 (,E" -
#pg — 13 — Rezept drucken)
ausdrucken

10 EUR entgegennehmen und in die
Kasse

Quittung Uberreichen

Schwarze 10 neben 01=U schreiben

Praxisgebuhr
Patienten, die

keine 10 EUR bezahlen

mussen

» A Von der Praxisgebuhr Befreite, die
die Befreiung nachweisen kénnen

> A Wenn der Patient eine Uberweisung

oder Praxisgebuhrquittung dabei hat
» B Privat versicherte Patienten
» B Versicherte der Freien Heilfirsorge
» B Kinder unter 18 Jahren

Patienten, die 10 EUR
bezahlen mussen, aber
nicht bezahlen

« Patienten, die ihr Geld vergessen
haben

» Patienten, die ihr Geld und ihren
Befreiungsbescheid vergessen haben

« Patienten, die die Zahlung verweigern

» B Wenn der Patient ausschlief3lich eine

Kontrolluntersuchung wiinscht ======>

In Programm 21 den Patienten aufrufen
und Zahntaste 15 druicken

.24 3%, 9%, 6" 7" oder ,8“ wahlen

Zahntaste 11 zur Speicherung driicken

Fotokopie vom Befreiungsbescheid oder
der Quittung machen oder
Uberweisungsbeleg in die Karteikarte

» Gruppe A: F neben 01=U schreiben
» Gruppe B: Garnichts eintragen

E

—_===>

In Programm 21 den Patienten
aufrufen
und Zahntaste 15 driicken

LA wahlen

Zahntaste 11 zur Speicherung
dricken

,Erinnerung“ in Programm 22 (,U*)
ausdrucken

Das ausgedruckte
Erinnerungsformular Gberreichen

Rote 10 neben 01=U schreiben



